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Der Schutz Ihrer persodnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten |hre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen unserer Website.

*Kontakt mit uns*

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail-Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen zwolf Monate
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

*Datenspeicherung*

Zum Zweck der Vertragsabwicklung werden folgende Daten serverseitig gespeichert:
Anreise/Abreisedatum, Anzahl Erwachsene/Kinder, Alter der Kinder, Vorname, Nachname, Anschrift,
Kontaktdaten (Telefon/Mobil/E-Mail). Die von |hnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfullung bzw.
zur DurchfUuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den Vertrag
mit Ihnen nicht abschlieen. Eine DatenUbermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der
Ubermittlung der Bankdaten an die abwickelnden Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der
Abbuchung des Nutzungsentgeltes sowie an die ausgelagerte Buchhaltung zur Verbuchung der
Zahlungen.

Nach Vertragsende werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses
werden samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert, allerdings verschlUsselt.

So kein Vertrag zustande kommen sollte, werden die von Ihnen bereitgestellten Daten nach 12 Monaten
automatisch vom System geldscht.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs. 3 TKG sowie des Art
6 Abs.1lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfullung) der DSGVO.

*Cookies*
Unsere Website verwendet drei Arten von Cookies:

= _Temporare Cookies_,

welche nur bis zum SchlieBen des Browsers gespeichert bleiben. Dieses so genannten Session-Cookie ist
ndtig, um die Sitzung des Benutzers zu identifizieren. Es wird am Rechner des Benutzers lediglich ein 32
Zeichen langer Code (beispielsweise ,39f72b72baa21f3bb19d0bac95161617) abgelegt und beim SchlieBen
des Browsers automatisch geldscht.

=>»_Cookies mit einer langeren Gultigkeit_

Hierin speichern wir ausschlieBlich die vom Benutzer zuletzt aufgerufene Sprachversion. Bewegt sich ein
Benutzer auf der englischen Seite, erhalt er ein entsprechendes Cookie. Dadurch wird er beim nachsten
Besuch automatisch wieder auf englische Seite verwiesen.

=>_Externe (3rd Party) Cookies_
Extern eingebundene Skripte, beispielsweise Google Analytics oder auch div. Social Sharing Buttons von
Facebook & Co, kdnnen ebenfalls Cookies setzen.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem

Endgerat gespeichert, bis Sie diese |6schen. Sie ermodglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen.
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Wenn Sie dies nicht wunschen, so kdonnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

_Web-Analyse_

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Dazu werden Cookies
verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch lhre Benutzer ermoglicht. Die dadurch
erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters Ubertragen und dort gespeichert.

Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert
werden.

Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung
abgeschlossen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs. 3 TKG sowie des Art
6 Abs.1lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO.

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes und
unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphare unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten
pseudonymisiert.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Analytics finden sich unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://www.google.de/intl/de/policies/.

Die Beziehung zum Webanalyse-anbieter basiert auf Privacy Shield.
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